
 

 

Plano | Plano de Recuperação e Resiliência (PRR) 

Dimensão estruturante | Inovação Empresarial  

Apoio no âmbito | C5 - Capitalização e Inovação Empresarial 

Designação do investimento | C05-i14.01- Inovação Empresarial- Linha IA nas PME 

Código do projeto | 24010 - IDRYL CONSULTING, LDA. 

 

Data de aprovação | 2026-02-05 

Data de início | 2026-01-02  

Data de conclusão | 2027-12-31 

Investimento total | 391.890,00 € 

Custo total elegível | 391.890,00 € 

Incentivo PRR (Plano de Recuperação e Resiliência) / Next Generation EU | 293.917,50 € 

 

Objetivos, atividades e resultados esperados | 

 A operação visa a incorporação estruturada de soluções de Inteligência Artificial nos processos produtivos e 

operacionais da IDRYL, potenciando ganhos de produtividade, automação e eficiência. Serão implementados 

modelos de NLP, clustering, OCR, NL-to-workflow e modelos preditivos, com impacto direto em indicadores 

como o tempo médio de resolução, taxa de erros e produtividade por colaborador. A operação abrange o 

licenciamento e subscrição de software SaaS, a contratação de técnicos 2 especializados, ações de formação 

e desenvolvimento interno, resultando na disponibilização de novos componentes funcionais com 

aplicabilidade direta às necessidades das PME. 

 

Situação | Em curso 

 

 

 


